
cómo recibir 
feedback

y sobrevivir a tu
m e n t o r??

¿¿
por Mildred Silva



-
Mildred Silva

software engineer

@__Mildreed

H
O

LA
 

EMPRESA 

ORGANIZADORES   

*

*

*

*



feedback?feedback?
retroalimentación - -

*

*

*

*



información lo más objetiva posible que se 

presenta como un regalo a otra persona 



información lo más objetiva posible que 

se presenta como un  a otra persona regalo

... y sí la persona que lo recibe lo considera oportuno, 

lo valore para redirigir su camino.



¿Qué pasa cuando no estamos 
acostumbrados a recibirlo?



UN POCO DE MIS INICIOS...



El feedback puede mal interpretarse 

como un juicio o señalamiento

sí no estamos preparados,



RESISTENCIA
AL CAMBIO
RESISTENCIA
AL CAMBIO

enfrentar



DESCONECTATE
del E G O



APRENDE A 
GUARDAR
SILENCIO



pr
e
s
ta

atenc
ió
n p
re
staate

n
c
ió

n p
re
staate

n
c
ió

n

pr
e
s
ta

aten
c
ió
n

ESCUCHA
ESCUCHA

ESCUCHA
*

*

*

*

pr
e

s
t

a

a
t e n

a

t
e

n
c

i

ó
n



DESAPRENDER



P E R S O N A L

no lo hagas



NO desafíes
el feedback



Sé
AGRADECIDO



AMA
tú feedback
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